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1. VORWORT

Sehr geehrte Kunden,
vielen Dank, dass Sie sich fir unser Gerat entschieden haben.

Bevor Sie das Gerat in Betrieb nehmen, lesen Sie diese Montage-, Bedienungs- und Wartungsanleitung sorgfaltig
durch. Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich an: (Kontaktdaten siehe Seite 1)

Die angegebenen Daten in dieser Montage-, Bedienungs- und Wartungsanleitung dienen allein der Produktbeschrei-
bung. Eine Aussage Uber eine bestimmte Beschaffenheit oder eine Eignung fir einen bestimmten Einsatzzweck kann
aus unseren Angaben nicht abgeleitet werden. Die Angaben entbinden den Verwender nicht von eigenen Beurteilungen
und Prifungen.

Alle Rechte liegen bei dem Hersteller, auch fir den Fall von Schutzrechtsanmeldungen.
Jede Verfligungsbefugnis, wie Kopie- und Weitergaberecht, liegt bei uns.

2. WICHTIGE INFORMATIONEN

Diese Betriebsanleitung enthélt wichtige Informationen, um das Gerat sicher und sachgerecht zu montieren, zu transpor-
tieren, in Betrieb zu nehmen, zu bedienen, zu warten, zu demontieren und einfache Stérungen selbst zu beseitigen.
Das Gerat wurde gemaR den allgemein anerkannten Regeln der Technik hergestellt.

Trotzdem besteht die Gefahr von Personen- und Sachschaden, wenn Sie die folgenden grundsatzlichen Sicherheits- und
Warnhinweise vor den Handlungsanweisungen in dieser Anleitung nicht beachten.

m Lesen Sie diese Anleitung grindlich und vollstandig, bevor Sie mit dem Gerat arbeiten.
m Bewahren Sie die Anleitung so auf, dass sie jederzeit fur alle Benutzer zuganglich ist.
m Geben Sie das Gerat an Dritte stets zusammen mit der Bedienungsanleitung weiter.

2.1. Vorschriften und Regelungen

Bei ordnungsgemaBer Installation und bestimmungsgemaBem Gebrauch, entspricht das Gerdt den zum Zeitpunkt
seiner Inverkehrbringung giltigen Normen und EU-Richtlinien.

Beachten Sie auBerdem allgemein giltige, gesetzliche und sonstige verbindliche Regelungen der europaischen bzw.
nationalen Gesetzgebung sowie die in lhrem Land giltigen Vorschriften zur Unfallverhiitung und zum Umweltschutz.

2.2. Gewahrleistung und Haftung

Unsere Gerate werden auf hdchstem technischem Niveau gemal3 den allgemein anerkannten Regeln der Technik gefer-
tigt. Sie unterliegen einer standigen Qualitdtskontrolle. Da die Produkte standig weiterentwickelt werden, behalten wir
uns das Recht vor, jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung, Anderungen an den Produkten vorzunehmen. Wir Giber-
nehmen keine Gewdhr fir die Richtigkeit oder Vollstandigkeit dieser Montage-, Bedienungs- und Wartungsanleitung.

Zur Sicherstellung lhrer Gewahrleistungsanspriiche ist es zwingend notwendig, ein Inbetriebnahmeprotokoll und einen
Wartungsnachweis vorzulegen.

Gewahrleistungs- und Haftungsanspriiche bei Personen- und Sachschaden sind ausgeschlossen, wenn sie auf eine
oder mehrere der folgenden Ursachen zuriickzufiihren sind:

Nicht bestimmungsgemaBer Gebrauch

UnsachgemaBes Montieren, in Betrieb nehmen, Bedienen und Warten

Betreiben des Gerdtes mit defekten und/oder nicht funktionsféhigen Sicherheits- und Schutzeinrichtungen
Nichtbeachten der Hinweise beziiglich Transport, Montage, Betrieb und Wartung

Eigenmachtige bauliche Veranderungen am Gerat

Mangelhafte Uberwachung und Austausch von Wartungsteilen

UnsachgemaB durchgefihrte Reparaturen

Katastrophenfalle und héhere Gewalt
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3. GRUNDSATZLICHE SICHERHEITSHINWEISE

Planer, Anlagenbauer und Betreiber sind fir die ordnungsgemaBe Montage und den bestimmungsgemaBen Betrieb
verantwortlich.

m Verwenden Sie unsere Gerate nur in technisch einwandfreiem Zustand.

m Prifen Sie das Gerat auf offensichtliche Mangel, wie beispielsweise Risse im Gehause oder fehlende Nieten,
Schrauben, Abdeckkappen oder sonstige anwendungsrelevante Mangel.

m Verwenden Sie das Gerat ausschlieBlich in dem Leistungsbereich, welcher in den technischen Daten sowie auf dem
Typenschild angegeben ist.

m Berihrungsschutz und Sicherheitsabsténde sind gemaf DIN EN 294 und DIN 24167-1 vorzusehen.
m Allgemein vorgeschriebene elektrische und mechanische Schutzeinrichtungen sind bauseits vorzusehen.
m Sicherheitskomponenten dirfen weder umgangen, noch auBer Funktion gesetzt werden.

m Die Bedienung des Gerates durch Personen mit eingeschrankten physikalischen, sensorischen oder mentalen Fahig-
keiten, darf nur unter Aufsicht oder nach Anleitung von verantwortlichen Personen erfolgen.

m Kinder sind von dem Gerat fernzuhalten!

3.1. BestimmungsgemadBe Verwendung

Das Gerat ist unter Bericksichtigung der EU-Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG entwickelt und konstruiert
worden. Es darf nur unter Einhaltung der EU-Niederspannungsrichtlinie betrieben werden.

Das Gerat darf erst in Betrieb genommen werden, wenn es ordnungsgemaf angeschlossen ist und die Anforderun-
gen der EU-Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG vollstandig erfillt.

Halten Sie die in den technischen Daten genannten Betriebsbedingungen und Leistungsgrenzen ein.

Die bestimmungsgemaBe Verwendung schlieBt auch ein, dass Sie diese Anleitung vollstandig gelesen und verstan-
den haben.

Bei unsachgemaBer Verwendung kénnen Gefahren fiir Leib und Leben des Benutzers oder Dritte bzw.
Beeintrachtigungen an der Anlage oder an anderen Sachwerten entstehen.

3.2. Bestimmungswidrige Verwendung

Als bestimmungswidrige Verwendung gilt vor allem, wenn Sie das Gerat anders verwenden, als es im Kapitel ,Bestim-
mungsgemaBe Verwendung” beschrieben ist.

Folgende Punkte sind bestimmungswidrig und gefahrlich:

m Der Betrieb in explosionsfahiger Atmosphare.

m Eine AuBenaufstellung ohne Witterungsschutz.

m Der Betrieb bei Umgebungsbedingungen, die eine hdhere IP-Schutzklasse als IP55 erfordern.

3.3. Qualifikation des Personals

Die Montage, Inbetriebnahme und Bedienung, Demontage, Instandhaltung (inkl. Wartung und Pflege) erfordern grund-
legende mechanische und elektrische Kenntnisse sowie Kenntnisse der zugehérigen Fachbegriffe. Um die Betriebssi-
cherheit gewadhrleisten zu kénnen, dirfen diese Tatigkeiten nur von einer entsprechenden Fachkraft oder einer unter-
wiesenen Person unter Leitung einer Fachkraft durchgefiihrt werden. Eine Fachkraft ist, wer aufgrund seiner fachlichen
Ausbildung, seiner Kenntnisse und Erfahrungen sowie seiner Kenntnisse in den einschldgigen Bestimmungen, die ihm
Ubertragenen Arbeiten beurteilen, mégliche Gefahren erkennen und geeignete SicherheitsmaBnahmen treffen kann.
Eine Fachkraft muss die einschlégigen fachspezifischen Regeln einhalten.
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3.4. Warnhinweise und Symbole in dieser Betriebsanleitung

In dieser Anleitung stehen Warnhinweise vor einer Handlungsanweisung, bei der die Gefahr von Personen- oder Sach-
schaden besteht. Die beschriebenen MaBnahmen zur Gefahrenabwehr missen eingehalten werden.

Die Warnhinweise sind wie folgt aufgebaut:

Warnzeichen - Das Symbol macht auf die Gefahr aufmerksam.

® Art der Gefahr! - Benennt die Art oder Quelle der Gefahr.

» Folgen - Beschreibt die Folgen bei Nichtbeachtung der Gefahr.

-> Abwehr - Gibt an, wie man die mégliche Gefahr umgehen kann.
Warnzeichen Bedeutung

Warnung vor einer Gefahrenstelle!

Bezeichnet mdgliche gefahrliche Situationen. Das Nichtbeachten der Warnhinweise kann zu
Personen- und/ oder Sachschaden fihren.

Warnung vor gefahrlicher elektrischer Spannung!

Bezeichnet mogliche Gefahren durch Elektrizitdt. Das Nichtbeachten der Warnhinweise kann
zu Tod, Verletzungen und/ oder Sachschaden fihren.

Wichtige Hinweise befolgen!

Anwendungshinweise fiir eine sichere und optimale Geratenutzung.

A\

> 2 p

® Warnung vor einer Gefahrenstelle! ® Warnung vor gefahrlicher elektrischer Spannung!

» Das Nichtbeachten der Warnhinweise kann zu Perso- » Das Nichtbeachten der Gefahr kann zu Tod, Verletzun-
nen- und/ oder Sachschaden fihren. gen und/ oder Sachschaden fihren.

-> Bei eigenmachtiger Instandsetzung droht Gefahr von - Vor allen Arbeiten an stromfihrenden Teilen ist das
Sach- und Personenschaden, zudem erlischt die Her- Gerat immer allpolig spannungsfrei zu schalten und
stellergarantie bzw. Gewahrleistung. gegen Wiedereinschalten zu sichern!

4. DASIST ZU BEACHTEN
4.1. Allgemeine Hinweise

m Personen, die unsere Gerate montieren, bedienen, demontieren oder warten, dirfen nicht unter dem Einfluss von
Alkohol, Drogen oder sonstigen Medikamenten, welche die Wahrnehmung und Reaktionsféhigkeit beeinflussen,
stehen.

m Die Zustandigkeit bei der Bedienung, Wartung und Regelung des Gerates ist klar festzulegen und einzuhalten,
damit bzgl. der Sicherheit keine unklaren Kompetenzen auftreten.

4.2. Hinweise Montage

m Trennen Sie immer das Gerat allpolig vom Netz, bevor Sie das Produkt montieren bzw. Stecker anschlieBen oder
ziehen. Sichern Sie das Geradt gegen Wiedereinschalten.

m Verlegen Sie die Kabel und Leitungen so, dass diese nicht beschadigt werden und niemand dariber stolpern kann.
m Hinweisschilder dirfen nicht verandert oder entfernt werden.

4.3. Hinweise Inbetriebnahme

m Stellen Sie sicher, dass alle elektrischen Anschlisse belegt oder verschlossen und gegen Beriihrung gesichert sind.
Nehmen Sie nur ein vollstandig installiertes Produkt in Betrieb.
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4.4, Hinweise wahrend des Betriebes

m Nur autorisiertes Personal darf, im Rahmen der bestimmungsgemaBen Verwendung des Gerates, Verstelleinrich-

tungen an Komponenten und Bauteilen betatigen.

m Schalten Sie im Notfall, Fehlerfall oder bei sonstigen UnregelmaBigkeiten die Anlage ab und sichern Sie sie gegen

Wiedereinschalten.

m Die technische Daten laut Typenschild dirfen nicht Gberschritten werden.

5. PRODUKTINFORMATION

Das Com05 Gateway dient zum Anschluss von ruck Liftungsgeraten an ein Cloudsystem.

Nach Inbetriebnahme kann das angeschlossene Liftungsgerat (ber eine App gesteuert und parametriert werden.

6. LIEFERUMFANG

m 1 x COM 05 Gateway zur Anbindung an die ruck Cloud
m 1 x Netzwerkkabel
m 1 x Montage- und Betriebsanleitung

7. TECHNISCHE DATEN

m Versorgung: 230V 50Hz

m Nennleistung: 3W

m Schutzart: IP 20

m Betriebstemperatur: -20°C - 50°C

m Luftfeuchtigkeit bei Betrieb: 5 -95% RH nicht kondensierend

8. ABMESSUNGEN

www.ruck.eu |
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9. TRANSPORT UND LAGERUNG

Transport und Lagerung sind nur von Fachpersonal unter Beachtung der Montage-, Bedienungs- und Wartungsanlei-
tung und der giltigen Vorschriften auszufihren.
Folgende Punkte sind zu beachten und zu befolgen:

m Die Lieferung ist laut Lieferschein auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Schaden zu tGberprifen. Fehlmengen oder
Transportschaden sind schriftlich vom Transporteur bestatigen zu lassen. Bei Nichteinhaltung erlischt die Haftung.

m Beschadigung und Verwindung des Gehduses ist zu vermeiden.

m Die Lagerung muss trocken und witterungsgeschitzt in der Originalverpackung erfolgen. Offene Paletten sind mit
Planen abzudecken. Auch wetterfeste Module missen abgedeckt werden, da ihre Wetterfestigkeit erst nach kom-
pletter Montage gewahrleistet ist. Sollte Feuchtigkeit in die Originalverpackung eingedrungen sein, ist diese sofort
zu entfernen.

m Lagertemperatur zwischen +5 °C und +40 °C. Starke Temperaturschwankungen sind zu vermeiden.

10. AUFSTELLUNG UND MONTAGE

Montagearbeiten dirfen nur von Fachpersonal unter Beachtung der Montage- und Betriebsanleitung und den giltigen
Vorschriften und Normen ausgefihrt werden.

Folgende Punkte sind zu beachten und zu befolgen:

m Das Montagezubehor ist bauseits zu stellen.

m Es sind nur geeignete und vorschriftsmaBige Montagehilfen zu verwenden.

m Das Gerat ist so einzubauen, dass es zu Wartung- und Reinigungzwecken leicht zuganglich ist.

m Das Gerat ist nur mit zugelassenen und dafir geeigneten Befestigungsmitteln an allen Befestigungspunkten zu
montieren.

m Das Gerat beim Einbau nicht verspannen.

m AuBer fir die ausgewiesenen Stellen zu fixierenden Befestigungsmittel dirfen weder Locher in das Gehduse ge-
bohrt, noch Schrauben hineingedreht werden.

11. ELEKTRISCHER ANSCHLUSS

» Das Nichtbeachten der Gefahr kann zu Tod, Verletzungen und/ oder Sachschaden fihren.

-> Vor allen Arbeiten an stromfiihrenden Teilen ist das Gerat immer allpolig spannungsfrei zu schalten und
gegen Wiedereinschalten zu sichern!

j ® Warnung vor gefahrlicher elektrischer Spannung!

Die elektrische Installation darf nur von Elektrofachkraften unter Beachtung der Montage-, Bedienungs- und Wartungs-
anleitung und den giltigen nationalen Vorschriften, Normen und Richtlinien ausgefihrt werden:

m ISO, DIN, EN und VDE-Vorschriften, einschlieBlich aller Sicherheitsregeln.
m Technische AnschluBbedingungen (TAB)
m Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften (UVV, BGV)

Diese Auflistung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.
Bestimmungen sind eigenverantwortlich anzuwenden.

m Der Elektroanschluss muss gemaf den zugehorigen Schaltbildern und Klemmenplanen erfolgen.

m Kabelart, Kabelquerschnitte und Verlegung sind durch eine autorisierte Elektrofachkraft festzulegen.

m Auf eine getrennte Verlegung von Nieder- und Kleinspannungskabeln ist zu achten.

m In der Zuleitung muss eine allpolige Netztrennvorrichtung mit min. 3 mm Kontaktdffnung vorgesehen werden.
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230VAC

Stromversorgung ModBus Anschluss RJ45 LAN Anschluss

zum Anschluss an ruck Liftungsgerat
Alternativer RJ45 ModBus Anschluss

Verwendeter Pin in der alternativen RJ45 ModBus Verbindung

1: GND (T-568A: grin/weif3, T-568B: orange/weil3)
2&3: Nicht verwendet

4: A (T-568A & T568B: blau)

5: B (T-568A & T568B: blau/weil)

6,7&8: Nicht verwendet

12. INBETRIEBNAHME

Nach dem korrekten elektrischen Anschluss kann das Gateway in Betrieb genommen werden. Sobald das Gateway und
das zu Steuernde Gerat gestartet sind, wird automatisch eine Verbindung zum Cloud-Server aufgebaut. Sobald diese
Verbindung aufgebaut ist, wird dies durch eine dauerhaft leuchtende LED (,Online”) signalisiert.

12.1. Benutzerkonto anlegen

Zum Anlegen eines Benutzerkontos sind lhre Kontaktdaten sowie eine giltige E-Mailadresse notwendig. Bitte schi-
cken Sie diese Informationen an service@ruck.eu. Sie erhalten anschlieBend eine Antwort mit lhren Zugangsdaten. Da
die Freigabe manuell erfolgt, kann die Anlage des Benutzerkontos etwas Zeit in Anspruch nehmen.

Wichtig: Bitte andern Sie ihr Initialpasswort nach dem ersten Login ab.

12.2. App installieren

Sie kdnnen die ruck App aus den Android und iOS App-Stores kostenfrei herunterladen und auf lhrem Mobilgerat ins-
tallieren. Nach dem Starten missen Sie sich mit lhren Logindaten anmelden.

12.3. Gerdte zuordnen

Damit lhrem Benutzerkonto die richtigen Gerate zugeordnet sind, schicken Sie bitte ein Bild der Seriennummer des

Gateways und ein Bild des Typenschilds des angeschlossenen Liftungsgerdt an service@ruck.eu. AnschlieBend wird
das Gerdt Ihrem Benutzerkonto zugewiesen.
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13. BETRIEB
13.1. App

Nach dem Start der App sind alle Ihrem Benutzerkonto zugewiesene Gerat in einer Ubersicht dargestellt.

13.1.1. Ubersicht

Auf der Startseite werden alle verfiigbaren Geréte dargestellt.

= Gelb - Gerat zugewiesen, Status wird abgerufen

[ Grau - Gerédt zugewiesen aber offline

[ Rot -> Gerat zugewiesen und online, aktuell im Standby Modus
] Grin - Gerat zugewiesen, online und in Betrieb

554596927562 s 554596927562 s 554596927562 5
ETAK 700V ETA K700 V ETA K700V

483410683583 Typ 1140 s 483410683583 Typ 1140 s 483410683583 Typ 1140 S
ETA K 2800 H ETA K 2800 H ETA K 2800 H

027349380004 S 027349380004 o . 027349380004 5
ETAK 1300 F ETAK 1300 F ETAK 1300 F
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13.1.2. Gerate

Um Details zu den einzelnen Gerdaten zu erhalten, muss man dies anklicken. AnschlieBend 6ffnet sich die Detailseite,
welche der Bedienung per Standard Display nachempfunden ist.

< Biro
ETAK1300V

Gerateeinstellungen

Zeitplan Einstellungen

Gerat Ein / Aus
Ein / Aus

Zieltemperatur

Slider zur Temperatureinstellung im aktuellen Modus

Auswahl des Betriebsmodus und Einstellung der einzelnen Modi

Geratedaten > Aufruf aller Geratedaten

Ablufttemperatur 24.2 °C

AuBenlufttemperatur 4.1 0C . R R N
Anzeige der wichtigsten Gerdtedaten

Feuchte 31.5%

Raumtemperatur 21.10C

Volumenstrom Abluft 689 m3/h

13.1.3. Einstellungen

< 027349380004

ETAK 1300 F
Grundeinstellungen >
Heizen >
Kuhlen >
Ventilatoren >
Funktionen >
Wartung >
Kommunikation >
Modus >

Dies ist die Ubersichtsseite mit allen relevanten Einstellungen. Details hierzu finden Sie in der Bedienungsanleitung
des Liftungsgerats.
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13.1.4. Zeitplan Einstellungen

< Buro
ETAK 1300V

Zeitplan An/Aus

Auswahl Montag “ Zeitsplan einstellen
Wochentag Zeit
Zeit Modus
8:00 Standard /B Schaltpunkt [6schen 1g:00
18:30 Night P . Modus
Schaltpunkt bearbeiten Night
21:00 Aus V|
Einstellen
Anlegen neuer
Schaltpunkte Hinzuftigen

Auf dieser Seite konnen die Einstellungen fur die Zeitplane vorgenommen werden. Fir jeden Wochentag kdnnen bis zu
6 Schaltzeiten vorgenommen werden.

13.1.5. ModBus

< Biro
ETAK 1300V

< Biro
ETAK 1300V

Enable Freikihlen Eco

Online @

Eco

Night

Standard .
Enable Heizen Eco

Comfort

o & & L9

Party

Enable Kihlen Eco

Sollwert Volumenstrom 700 m3/h
Abluft Eco
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14. ERWEITERUNG UND UMBAU

Das Gerat darf nicht umgebaut werden!
Die Gewahrleistung gilt nur fur die ausgelieferte Konfiguration.
Nach einem Umbau oder einer Erweiterung erlischt die Gewahrleistung!

15. DEMONTAGE UND ENTSORGUNG
15.1. Demontage durchfiihren

Bei der AuBerbetriebsetzung und Demontage sind die Sicherheitshinweise zu beachten.

15.2. Entsorgung

Das achtlose Entsorgen des Gerates kann zu Umweltverschmutzungen fihren.
Entsorgen Sie das Gerat daher nach den nationalen Bestimmungen lhres Landes.

16. FEHLERSUCHE UND FEHLERBEHEBUNG

LEDs an Netzwerbuchse leuchten nicht: Keine Netzwerkverbindung vorhanden oder fehlende Spannungsversorgung

Online LED leuchtet nicht: Keine Verbindung zur Cloud. Bitte prifen Sie die Internetverbindung.
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